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Patuhi arahan elak tmdakan

Dari Muka 1 =
Berdasarkan resit dimuat naik
"di laman sosial yang henmdmn

Kawalan Harga dan Antipenca-

(ATS) 1972 pula, peniaga boleh
didenda sehingga RM40,000 atau
penjara sehingga tiga tahun jika

sabit kesalahan.
ramai le-

Menasihatkan orang
bﬂtberhad—hatldanbﬂakm
memilih

-“-rmdam tegas akan ‘dikenakan

an Adam,
Pengarah Penguat Kuasa KPDNHEP

HARI SABTU

TARIKH

6/11/2021

M/SURAT : 4

talian 0192794317, e-aduan. kpd-
nbep.novnm panggilan di
-800-886800 atau e-mel
knpadn e-aduan@kpd-
nhep.govmy
Di Alor Setar, Setiausaha Per-
satuan Pengguna Kedah (CA-
KE), Mohd Yusrizal Yusoff ke-
tika dihubungi, meminta KPD-
NHEP melakukan siasatan se-
bagi memastikan
pengguna tidak ditindas dengan
harga makanan tidak munasa-

antara pihak restoran dan pe- “Kita ﬂllnm sudah
langgan yang kemudian men- hampir dua tahun terkesan aki-
cetuskan rasa tidak puas hati pelaksanaan Perintah Kawa-

pamer-
kan tanda harga atau tidak. Jika

ke atas peniaga yang gagal mematuhi
peruntukan undang-undang
mengikut Perintah Kawalan Harga
dan Antipencatutan (Penandaan
Harga Bagi Barangan dan Caj Bagi
Perkhidmatan) 2020 §

Azman
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KPDNHEP jejak pengusaha restoran, kedai makan tidak beretika manipulasi harga

Ops Menu kesan pemaga Jual mahal

Oleh SITLAISYAH summ

DNHEP, Azman Adam berkata,

mastikan restoran dan kedai
makan mematuhi perundangan

kan undang-undang di bawah
Perintah Kawalan Harga dan An-
tipencatutan (Penandaan Har-
ga Bagi Barangan Dan Caj Bagi
Pamman)momm
dikenakan denda.
Menurutnya, jika seseorang

' “Untuk kesalahan di bawah

mupmmM-mmmwm-mmmmn
timbang sukat yang sah di premis mereka. - GAMBAR HIASAN

ti dan bijak membuat pilihan
dalam berbelanja dengan me-
milih restoran dan kedai makan
beretika antaranya yang mem-
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Op Menu banteras
manipulasi harga

Putrajaya: Amaran buat pe-
‘memanipulasi harga kerana
Kementerian Perdagangan
Dalam Negeri dan Hal Ehwal
Pengguna (KPDNHEP) akan

«dak beretika it.
Pengarah Penguat Kuasa

KPDNHEP, Azman Adam

berkata, Op Menu antara

kuskan premis yang me-
nyediakan makanan siap
masak termasuk restoran
dan kedai makanan Melayu,
Cina, India, India Muslim,
medan selera, restoran ma-
kanan laut serta seumpa-
manya," katanya dalam satu
kenyataan, semalam.
luggu. beliau mengi-
pe resto-
xdan ked;gusaha makan supa-
ya sentiasa mematuhi pe-
1a bagi s e
me. -
kan tindaka:g: undang-un-
dang mengikut Perintah
Kawalan Harga dan Anti-
pencatutan  (Penandaan
H

Caj Bagi Perkhidmatan)

2020. -
- Sabit kesalahan boleh di-
denda

tidak lebih
RM50,000.
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Ops Menu pantau manlpuIaSI penlaga

Pasnkan pematuhan
tanda harga, alat
timbang di restoran dan
kedai makan

ouuommmxum ;

ASHRAF MOHD KHALID

PUTRAJAYA

ementcrian
Perdagangan Dalam

3 Negeri dan  Hal
Ehwal  Pengguna
melancuhn

ia bukan sebuah

pertubuhan per-
badanan tidak melebihi
RMS50,000 atau jika ia adalah
satu pertubuhan perbadanan,
denda tidak  melebihi
RM100,000.
“Bagi kesalahan di bawah
Alaa'nmbung dan Sukat (ATS)
1972 pula, peniaga boleh di-

oleh' peniaga yang tidak ber-
tanggungjawab dan tindakan
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| Op Menu launched
to deter eateries

| from manipulating
food prices

» PAGE 8
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Hmmmmnomestlc'nade
and Consumer Affairs Ministry
(KPDNHEP) will be launching Op
Menu to conduct checks at
restaurants and eatcries to pre-
ventprloe

| KPDNHEP enfotcemem direc-
tor Azman Adam said the oper-
‘ation would ensure
 that food outlets com-

and uslng proper
- weighing scales.

The operation, he
s,nid,aimedtodetenr—
reaponslble traders
| from manipulating
'food prices and

restaurant operators to continue
adhering to the law or face action.

“Stern action will be taken
against traders who fail to follow

and C for )'omr
zozo;'m’"’”‘wayaﬁ'a"i?

Restaunnt opemtors found to
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CHECKS AT EATERIES, FOOD COURTS

\Op Menu set to curb

=g l'.

ampulafmn

havetloutedthelawmnbeﬂned
up to RM50,000, while corpora-
tions can be fined up to
RM100,000.

Under the Weights and Mea-
sures Act (ATS) 1972, traders can
be fined up to RM40,000 or jailed
up to three years.

Azman reminded
. consumers to be wise
, when choosing
places to dine in.

“To avoid being
cheated, consumers
must ensure that
restaurant operators
are using proper

scales.

ng
“Patrons are ad-

weight of food items. - vised to exercise their
“The operation m gyowers as const;?ers g
focus on eateries comparing prices
food courts. We will and the quality of ser-
also check the weigh-  Azman Adam vice.
ing scales used by . : “Consumer power
is the best precaution against be-
"We would like to remind ing duped by irresponsible busi-

nesses, while enforcement action
is the last resort against such
traders.”

Azman urged those with infor-
ous trading

 practices to alert the ministry via

WhmAppaioval? hotline
580088;6800,;\« amil to e-ad-
@kpdnhep.gov.my.

-
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'-Ministry to keep tabs on eateries

PUTRAJAYA: An Ops Menu exercise to con-
duct checks on restaurants and eateries to

restaurants, eateries, food courts and seafood
restaurants.

- *The checks will mostly be oh the price tags
and scales used by restaurants and
eateries,” he said in a statement to Bernama

: sandre 8
especially the of and

cales to
ding court charges or compound notices.

An unincorporated business would face a

fine of up to RM50,000 while an i
business would face

offence, he added. )
Also, raders could be fined up to RM40,000

or a maximum of three years' jail for offences

m«mmmmmm&m

Azman reminded consumers to be careful
gmmmm}:;n;:nde:mm
t displayed clear price lists used valid
scales to- avold being deceived by unethical
“Consumer power is the best precaution
against getting duped by busi-
nesses while
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Norasyikin menunjukkan harga menu makanan yang disajikan
‘di restorannya d%lm Geofms!mrk,semlan M‘!’hmah Asman/BH)

‘Pelanggan sudah
dimaklum saiz, harga’
‘Pelanggan sudah
dimaklum saiz, harga’

Langkawi: Pemilik Restoran Te- pendemik COVID-19, Norasyikin
rapung Sas Rimba di sini, No- berkata, beliau dan pekerjanya
rasyikin Musa terkilan selepas tidak pernah berbuat demikian

men .

ikan siakap di vang sahakan restoran itu. =
didakwa terlampau mahal. “Ketika ambil

Beliau turut gan akan diberitahu berat ikan
tujuan sebenar pe terba. sukatan gram dan

SABTU
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Pelanggan perlu semak harga sebelum makan

KPDNHEP turun
padang siasat 2T

nimpa sekumpulan pelancong
ke Pulau Langkawi terkejut apa-
bila terpaksa membayar ham-
pir RM1,196 bagi hidangan se-
ekor ikan siakap seberat sekitar
7 kilogram (kg) di salah sebuah
restoran di Langkawi, Kedah ba-
ru-baru in.

Menerusi perkongsian Mohd.
Faris Zulkarnain di Facebook

Sementara itu, Setiausaha Bagaimanapun katanya, ia mlnrsmmmmb\r'
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Heboh makan siakap
RM1,196 seekor
di Langkawi
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lq!lsdtmmmibolehseomgpmhk mahn,rﬁnamﬁahp
s e mplmmahduaein_‘ihnw

tersebut, ikan siakap Jilmxhnmhbamm;uunmkmeug menambﬂnhnlmnnnmkdlmhse-
MNSMQ@)&WM mbdseeh‘:kmuhnpbadasaxhn ikan merah dan kerapu saiznya
ljuhi ‘anggm‘n i mmmuk& g :

Sm‘uﬂlﬂ'l,“ muﬂdnunpmdmy. prrea
‘perkongsian pe-  “Berkenaana
Wm‘owmm !ﬁ; mm
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* Sas Rimba Floating Restaurant owner Norasyikin Musa showing the menu wdll the price list at her
eutery in Langkawi yesterday. PIC BY HAMZAH OSMAN

RM1,196.80 III.I.

t CUSIOMER' KNEW WHAT

that the customer had hed
her business by pmtlng.;ﬂk
itemised bill on social

Sas Rimba Floating |
owner Noruyiklnnuualso badly
questioned the customer’s real
motive behind the post as the
customer had already agreed to
barramun-

diﬂs:kgmweldmlmmﬂun
e e
'ld!dnormeammﬁodo;
such a minglshepermany .
picked the fish for the dish. g
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Hargafmakan@ mahal, pengguna disaran buat aduan di TTPM

PUTRAJAYA - Pengguna yang puﬁi&hw-imdmm Tidak perlu bayaran guaman.
mmumm

(KPDNHEP),
Yunus Tasim berkata, pengadu hnsebdmnkemmdﬁuar.

Jelasnya, antara langkah boleh
diambil mereka adalah dengan
memastikan premis berkenaan
mempamerkan tanda harga bagi
makanan yang dijual.

“Kalau tiada tanda harga, pe-
Janggan boleh membuat aduan.
Sekiranya ada, mereka harus
membuat pengiraan tentang kos
yang bakal ditanggung sekiranya

lmnemshn niat untuk menja-
museleradlpmmismbut.
terse-
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Perkakas
elektrik lebih
RM2 juta

dirampas

4 gudang disyaki
edar produk
tanpa kelulusan
ST diserbu

Oleh Zanariah Abd Mutalib
zanariah_mutalib@bh.com.my
Kuala Lumpur: Suruhanjaya Te-
naga (ST) merampas peralatan
elektrik bernilai lebih RM2 juta

Nl

2

n kerjasama
(Foto ihsan ST)

Antara kelengkapan elektrik
KPDNHEP dan SIRIM, baru-

g‘di;rampas pihak ST denga.
ni.

% ST akan membuat siasatan dan tindakan
undang-undang akan diambil ke atas mana-mana
pengimport, pengilang atau penjual

yang gagal mematuhi Akta _

Bekalan Elektrik 1990 (Akta
447) dan Peraturan-Peraturan
Elektrik 1994 9

Mohd Elmi Anas,

Pengarah Penguatkuasaan
dan Operasi Kawasan ST
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Jual di kedai serbaneka,
stesen minyak tidak bijak

SAUDARA PENGARANG,

SAYA terpanggil untuk memberi komen
kepada kenyataan Menteri

Dalam Negeri dan Hal Ehwal Pengguna
(KPDNHEP), Datuk Seri Alexander Nanta
Linggi, baru-baru ini tentang kit ujian
kendiri Covid-19 yang bakal dibenarkan
penjualannya di rangkaian kedai serbaneka
dan stesen minyak. Walaupun keputusan ini
berniat menyediakan kemudahan kepada
orang ramai, ia tidak seharusnya diambil
ringan kerana boleh membawa kesan-
negatif, My ! negara kita masih
dibelenggu pandemik, pihak berkuasa tidak
wajar memilih ‘kemudahan’ sekiranya ia
bakal membawa kemudaratan dari segi
keselamatan dan kualiti,

Apa yang saya maksudkan, kit ujian
kendiri ini sememangnya boleh didapati
dengan mudah di farmasi di setiap pelosok
bandar dan kawasan perumahan. Apabila
membeli di farmasi, pengguna boleh yakin
bahawa kit ujian ini telah diluluskan dan
diperakui oleh Pihak Berkuasa Peranti
Perubatan (MDA) dan Kementerian Kesihatan
(KKM). Tetapi apabila penjualannya dibuka
kepada pelbagai jenis premis, saya percaya
akan wujudaya kit ujian tiruan yang tidak
diluluskan oleh pihak berkuasa:

Sebagai analogi, pada masa pandemik
ini baru bermula, permintaan untuk pelitup
muka meningkat secara drastik. Disebabkan
pihak yang mahu meraih keuntungan
jenis pelitup muka, Dari sinilah timbulnya

- saya isu kit tiruan
atau yang tidak dilul; juga skan timbu
Malah sudah terdapat aduan dalam media

SEKIRANYA dibenarkan dijual secara berleluasa, dikhuatiri akan ada kit ujian kendiri Covid-19 tiruan.

sosial di mana kit ujian kendiri yang dibeli

tepat dan memuaskan.

Selagi Covid-19 masih wujud, tanpa
kawalan kualiti yang betul, sudah pasti
produk ini juga akan terjebak di pasaran
gelap. Perkara yang terlalu penting seperti kit
ujian kendiri inj tidak wajar diambil mudah
dan bakal membuka ruang untuk menjadi
subjek penipuan yang membawa nisiko tinggi

pengguna.
Sebagai bapa kepada dua orang anak,
saya lebih yakin jika saya membeli kit ujian
“kendiri daripada farmasi atau klinik kerana
sudah pasti kit itu akan disahkan dan

-diluluskan MDA dan KKM.

Buat masa kini, kit ujian kendiri
cuma dapat dibeli di farmasi dan saya
berpendapat, ini harus dikekalkan bagi
menjamin kredibiliti serta memastikan
legitimasi kit berkenaan. Baru-baru ml'ted
saya terbaca negara-negara seperti Uni
Kingdom dan India mengumumkan kit
ujian kendiri hanya boleh dijual di farmasi
Justeru, saya menyeru kerajaan agar tidak

embuat keputusan secara melulu sekadar

butan Jalu, farmasi adalah tempat
terbaik untuk membeli kit ujian kendiri
Covid-19. Percanggahan antara kedua-
dua kementerian ini bakal menimbulkan
pemasalan kepada rakyat.
ADAM MALEK
Kuala Lumpur
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Pllol!ITISE SAFETY
W L S ’
READwnnmexeau:em mmnmewofm malmhdnﬂdu mmerofsams.pumngmhumk mmmm«mm
ment&yl}omeﬂic’n'ade and m; purpose of protection  with a false sense of security. - 10 supermarkets, o0 stores
Consumer Affairs lnmbymkkpmagly mﬁm ; .Mamdmlmmm and petrol stations was made by the
sﬁmmmgm even s fident if I were to buy the kits froma  Domestic Trade and Consumer Affairs
Covid-19 self-test kits will be made ~which ar )y pharmacist or a proper healthcare  Ministry and not the Health Ministry.
!  provider, g that the selftest  Shouldn’t healthcare issues be
Litsaremade kit sould have been verified and  underthe Health Ministry?
approved by MDA and the Health This Is especially when Health

Cov:dlssdt-uu kits are now

them. something as important
s«moﬁhmﬁumshdldm as these self-test kit to be the subject

Kuala Lumpun
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